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_ WPROWADZENIE

W XXI wieku coraz wiecej miejsca poswieca sie ocenie dostepnosci roznych obszaréw zycia dla oséb
o szczegodlnych potrzebach, zwtaszcza oséb z niepetnosprawnoscia. Mozna wskazaé dwie gtowne
przyczyny rosngcego zainteresowania tg tematyka. Pierwsza to uswiadomienie potrzeby zapewnienia
dostepnosci wszystkim niezaleznie od cech osobowych przez coraz wiekszy odsetek spoteczenstwa.
Druga to rosngaca liczba oséb o szczegdlnych potrzebach, gtéwnie jako efekt starzenia sie spoteczenstw
i rozprzestrzeniania sie choréb przewlektych. Wedtug danych zgromadzonych przez Eurostat prawie
25% obywateli Unii Europejskiej (24.7%) powyzej 16 r. zycia to osoby odczuwajgce lekkie lub powaz-
niejsze ograniczenia. W liczbach bezwzglednych to co najmniej 110 milionéw osdb.

Jednym z obszaréw, w ktédrym niezwykle wazne jest wprowadzenie procedur zwiekszajgcych dostepnosé
jest szkolnictwo zawodowe, a zwtaszcza zakres praktycznej nauki zawodu poprzez krajowe i zagraniczne
staze u pracodawcéw. Srednio w Unii Europejskiej ok. 6,5% osdb, ktére potencjalnie moga zaliczyé sie
do grupy uczniéw szkét o profilu zawodowym odczuwa trudnosci. To oznacza, ze $rednio co 15 uczen
zalicza sie do tej grupy osob, a ich petne uczestnictwo w stazach wymaga dobrego przygotowania
zaréwno ucznidw, jak i organizatorow (szkoty, pracodawcy, instytucje posredniczace). Poziom otwar-
tosci wobec osdb z niepetnosprawnoscig w miejscu pracy zalezy od wielu czynnikéw, w tym rozwigzan
prawnych, wzorcow kulturowych czy wewnetrznych rozwigzan organizacyjnych. Czynnikiem, ktéry
ma najwieksze znaczenie jest jednak poziom wiedzy o specyfice potrzeb i mozliwosci oséb z réznym
rodzajem niepetnosprawnosci. Wyniki wielu badan naukowych pokazujg bowiem, ze to wtasnie wiedza
o niepetnosprawnosci i doswiadczenia we wspotpracy z osobami z niepetnosprawnoscig w sposdb
szczegdlny ksztattujg naszg otwartos¢. Doswiadczenia partnerédw z wczesniejszych projektéw, jak
i wyniki badan prowadzonych w ramach obecnego projektu pokazaty, ze w przewazajgcej wiekszosci
osoby z niepetnosprawnoscig to bardzo zaangazowani pracownicy, lojalni i chetnie wykonujacy polecenia.
Problemem jest przekonanie pracodawcéw do podjecia decyzji o daniu szansy, rozpoczeciu wspotpracy
czy to w formie stazu czy propozycji pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia. Czesto pasywna postawa
pracodawcéw wynika gtdwnie z niewiedzy lub braku doswiadczenia. Dlaczego? Poniewaz boimy sie
przede wszystkim tego, czego nie znamy!
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Nie mam lewej reki.
Jestem zdrowy i startuje
w paraolimpiadzie.

Mam cukrzyce.
Korzystam z pompy
insulinowe;j.

OD WYPADKU JEZDZE
NA WOZKU. REGULARNIE Mam depresje
KORZYSTAM Z TURNUSOW Stale jestem pod

e opieka lekarza i czesto g
[k Nie stysz€ od u_rodzeme::.bz /
Migam i potrzebul_e ttumacza,
ale u lekarza nie bytam
od dziecinstwa.

W prezentowanym raporcie chcemy przyblizy¢ Panstwu specyfike réznych rodzajéw niepetnospraw-
nosci oraz pokazaé na wybranych kierunkach ksztatcenia jak specyfika potrzeb wptywa na mozliwosci
uczestnictwa uczniéw w dziataniach mobilnosciowych. Raport przygotowalismy w ramach projektu
Go for VET in Erasmus+ (2022-2-PLO1-KA210-VET-000101748), ktory jest projektem partnerstwa
strategicznego w obszarze szkolnictwa zawodowego, realizowanym w okresie od marca 2023 r.
do listopada 2024 r. Jednym z celéw projektu jest przygotowanie rekomendacji i dobrych praktyk

Autorka: Katarzyna Placek
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w zakresie wigczania ucznidw z niepetnosprawnoscig do miedzynarodowych dziatart mobilnosciowych.
W projekcie skupiono sie na wypracowaniu rozwigzan dla czterech kierunkéw ksztatcenia, a miano-
wicie: technik hotelarstwa, technik weterynarii, technik logistyk oraz technik fotografii i multimediéw.
Liderem projektu jest Zespdt Szkét Ponadpodstawowych nr1w Krotoszynie (Polska), a w partnerstwie

sg instytucje z Polski, Grecji, Cypru i Finlandii. Grupami docelowymi sg szkoty techniczne, nauczyciele

i osoby towarzyszace uczniom w trakcie miedzynarodowych wyjazdéw stazowych, instytucje organi-
zujace uczniom wyjazdy stazowe oraz pracodawcy, przyjmujgcy ucznidow na staz w ramach programu

Erasmus+. W przygotowaniu raportu wykorzystaliSmy trzy gtéwne zrédta informacji. Pierwsze to

wiedza i doswiadczenie wszystkich podmiotéw tworzacych partnerstwo. Drugie zrédto informaciji to

jakosciowe badania pierwotne przeprowadzone przez wszystkich partneréw w postaci indywidualnych

wywiaddw pogtebionych (IDD) z osobami bezposrednio zaangazowanymi w ksztatcenie na wybranych

kierunkach (nauczyciele zawodu i praktycy). Trzecie Zrodto informacji to badania desk research ukie-
runkowane na znalezienie dobrych rozwigzan w obszarze wsparcia uczniéw z niepetnosprawnoscia
w uczestnictwie w stazach zawodowych.

Raport sktada sie z trzech czesci. W czesci pierwszej przedstawilismy charakterystyke réznych rodzajow
niepetnosprawnosci. Chcielismy pokazac zréznicowanie 0sdb z niepetnosprawnosciag i pomoc zrozumied
ich zachowania i potrzeby w miejscu pracy. W czesci drugiej skupiliSmy sie na pokazaniu mozliwosci
uczestnictwa w mobilnosciach zawodowych oséb z niepetnosprawnoscig uczacych sie w wybranych
w projekcie kierunkach ksztatcenia. Czes¢ trzecia to przeglad dobrych praktyk na rzecz zwiekszenia
otwartosci na potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig w kontekscie nabywania praktycznych umiejet-
nosci w miejscu pracy. Na zakonczenie wskazalismy kilka stron internetowych i raportéw, z ktérymi
warto sie zapoznac, aby zwiekszy¢ wiedze na temat specyfiki potrzeb i mozliwosci oséb z réznym
rodzajem niepetnosprawnosci.

9w MO %
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___ CZESC:
CO WARTO WIEDZIEC O RODZAJACH
NIEPEENOSPRAWNOSCI

Niepetnosprawnosé moze by¢ wrodzona lub nabyta (np. w wyniku wypadku) i dzielimy jg ze wzgledu
na stopien i rodzaj. Stopnie niepetnosprawnosci okreslane jako lekki, umiarkowany i znaczny moéwig
o ograniczeniach w samodzielnosci i funkcjonowaniu spotecznym i zawodowym danej osoby. Rodzaje
niepetnosprawnosci wskazujg na ich przyczyny. Wokét nas sg osoby z réznym rodzajem niepetno-
sprawnosci: z problemami motorycznymi, sensorycznymi lub poznawczymi, czy z problemami wyni-
kajgcymi z chordéb rzadkich. Czasami mamy do czynienia z niepetnosprawnoscig sprzezong, czyli
z sytuacjg jednoczesnego wystepowania co najmniej dwoch rodzajow niepetnosprawnosci. Ze wzgledu
na rodzaj mozemy wyréznié¢ niepetnosprawnosé¢ sensoryczng, przejawiajgca sie brakiem, uszkodze-
niem lub zaburzeniem funkcji zmystowych stuchu lub wzroku, niepetnosprawnos$¢ ruchowg zwigzang
z obnizonymi mozliwosciami motorycznymi ciata, niepetnosprawnosé intelektualng przejawiajgcy sie
obnizong sprawnoscig intelektualng, niepetnosprawnos¢ spowodowang chorobami przewlektymi, czyli
chorobami charakteryzujgcymi sie dtugim czasem trwania i wolnym postepem zmian chorobowych,
niepetnosprawnosc¢ ze wzgledu na chorobe psychiczng, przejawiajgcg sie obnizong sprawnoscig funk-
cjonowania spotecznego, zaburzeniami rownowagi nerwowej, emocjonalnej oraz zdrowia psychicznego.

Vo B N
@ 40 & 9 &
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Swietnie, nie musze
nic zamawiac,
wszystko natoze
sobie sam!

Warto poznaé, chociaz w pigutce, specyfike réznych rodzajéw niepetnosprawnosci. Dlaczego? Poniewaz
niepetnosprawnos$¢ wymaga indywidualnego podejscia. To, co jest dobrze postrzegane przez jedng
grupe, moze by¢ powazng barierg dla innych. Wszystko zalezy od specyfiki i potrzeb. W kolejnych
podpunktach przedstawiamy rekomendacje dotyczgce sposobdéw uwzgledniania potrzeb stazystéw
z wybranymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Autorka: Katarzyna Placek
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OSOBY GLUCHE
| NIEDOStYSZACE

Warto pamietac, ze osoby gtuche nie sa
nieme. Postugiwanie sie jezykiem nie-
werbalnym nie oznacza braku mozliwosci
komunikaciji. Czes¢ osob gtuchych uzywa
jezyka moéwionego, czes¢ jezyka migowego.
Niektdrzy czytajg z ust osoby moéwigcej
czy positkujg sie komunikatem pisanym.
Czasami jezyk mowiony jest zbyt trudny
do zrozumienia. W takich sytuacjach nalezy
poprosi¢ o powtorzenie lub positkowac sie
gestami czy jezykiem pisanym. Rozmawiajgc
z osobg gtuchg czy niedostyszacy, nalezy
patrze¢ na nig i stara¢ sie mowic¢ wyraznie
i powoli. Nie nalezy krzyczec¢ czy podnosic¢

gtosu. Warto ustali¢ najbardziej odpowiedni sposéb komunikacji. Aby zwrécié na siebie uwage, mozna
wyciggnac reke, pomachac dtonig czy dotkngc ramienia, mozna tez uzy¢ sygnatu swietlnego (np. w hali
produkcyjnej). Sygnatu swietlnego, zamiast sygnatu dzwiekowego, nalezy takze uzyé w sytuacjach
zapewniajgcych bezpieczenstwo i higiene pracy. Podczas méwienia do osoby gtuchej, nalezy by¢
zwrdconym twarzg w jej kierunku i nie wykonywac w tym czasie innych czynnosci jak pisanie na kom-
puterze czy chodzenie po sali. Twarz powinna by¢ oswietlona, a za plecami nie powinno by¢ silnego
zrédta swiatta. W przypadku osob stabostyszgcych warto zadbaé o dobrg akustyke pomieszczenisa,
eliminacje zbednych, utrudniajgcych zrozumienie mowy hataséw oraz méwienie w normalnym tempie,
nie za szybko, ale tez nie za wolno. W trakcie rozmowy grupowej nalezy zadba¢ o to, aby wypowiedzi
pojedynczych osdb wzajemnie sie nie naktadaty. Nalezy tez unika¢ komunikaciji telefonicznej, bowiem
osoby stabostyszgce mogg mie¢ z tym duze problemy. W to miejsce warto skorzystaé z smséw.
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amy
A

Osoby gtuche/niedostyszace potrafig sie komunikowacd

na wiele sposobdéw. Warto zapytac o preferowany.

Autorka: Katarzyna Placek
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OSOBY NIEWIDOME
| NIEDOWIDZACE

Osoby z niepetnosprawnoscig wzroku sa
bardzo zréznicowane, niektdére majg zawe-
zone pole widzenia, inne widzg nieostro,
niektore sg w stanie rozréznia¢ swiatto
i cien, niektore nie rozrézniajg okreslonych
koloréw. Wiele z nich ma dobrg orientacje
w terenie oraz umiejetnos¢ poruszania sie
w znanym otoczeniu. Na ogét osoby niewi-
dome/niedowidzace odczuwajg obecnosé
innych oséb wokot siebie lub je widzg, ale
mog3a hie zauwazac¢ swojego rozmowcy,
pozostajgcego poza ich strefg kontaktu.
Zeby zwrécié uwage takiej osoby, czasem
trzeba lekko dotkng¢ ramienia, zawsze
poprzedzajac to informacjg stowna: kim jestem, jaka jest moja rola (np. kolega, szef, ochrona). Osoba
niewidoma powinna doktadnie poznaé otoczenie, w ktérym ma przebywaé czy pracowac, trzeba
ja po nim oprowadzi¢ i pozwoli¢ z nim zapoznaé. Taka informacja jest konieczna takze, jesli sprzety
zmienig miejsce. Niewidzacy stazysta/pracownik powinien by¢ poinformowany o zmianie otoczenia.
Nie nalezy zmienia¢ ustawienia sprzetdéw bez jego wiedzy. Nie nalezy stawiac rzeczy w przejsciach,
nie przektadac rzeczy na biurku osoby niewidzacej, na wysokosci ciata tychze oséb nie wieszac na
Scianach odstajgcych przedmiotéw. Wchodzgc do pomieszczenia, nalezy sygnalizowa¢ swojg obecnosé,
podobnie przy wychodzeniu. Podczas asystowania osobie niewidomej warto stosowac jak najwiecej
komunikatéw stownych, np. informacje o przeszkodach na drodze, opis pomieszczenia. Osoby niedo-
widzgce mogg wymagac bardziej czytelnego, wiekszego druku albo kontrastujgcych liter, wiekszego
ekranu lub lepszego swiatta (niezbyt jasnego). Wazng role odgrywajg rowniez kontrasty w otoczeniu,
jak na przyktad kontrastujgce ze $cianami drzwi czy wtaczniki $wiatta. Przed udzieleniem pomocy
zawsze nalezy zapytac czy i jakiej pomocy oczekuja lub potrzebuja.
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D_ziéﬁdcbr% Jestam i
Dorota, cheiatabym .
§’i‘g zToba przywitaé. - p

Przywitaj sie z osobg niewidomg przez podanie reki

i podanie swojego imienia.

Autorka: Katarzyna Placek
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OSOBY ,
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
RUCHOWA

Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg to

osoby poruszajgce sie na wozku, o kulach,
z protezg, np. konczyny gérnej lub dolnej, ale

tez osoby ze zwyrodnieniem stawdw, stward-
nieniem rozsianym, chorobami kregostupa

lub niskorostoscig. Osoby na wdzku moga
mie¢ bardzo rézne niepetnosprawnosci, a co

zatymidzie rézne potrzeby i mogg wymagac
réznych udogodnien. Zawsze jednak wyma-
gajg odpowiedniej przestrzeni dla siebie, wol-
nego przejazdu w ciggach komunikacyjnych

i odpowiedniej ilosci miejsca wokdt samo-
chodu na parkingu. W kontakcie z osobg na

wozku nie nalezy dotykac jej wozka, nie nalezy ktasé na nim swoich rzeczy. Podczas rozmowy z osobg

poruszajacy sie na wozku nalezy starac sie utrzymac z nig kontakt wzrokowy (np. warto usig$¢ zamiast

staé). Warto pamietaé, ze osoby korzystajgce z wozka nie mogg wszedzie dosiegngé. Nalezy zadbac
0 umieszczenie jak najwiekszej liczby potrzebnych przedmiotédw w zasiegu ich rgk. Samo posiadanie

windy to nie wszystko. Nalezy zadbac¢ o pozostate elementy infrastruktury, poniewaz to, co innym

wydaje sie bezproblemowe (np. jeden maty stopien) dla osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg moze

stanowic bariere nie do pokonania. Osoba chodzgca o kulach czy lasce moze wymaga¢ dodatkowych

poreczy. Nie wolno rozmawiaé¢ ,,ponad gtowami oséb z niepetnosprawnoscia”. Warto zadbac o to,
aby kazdy z rozméwcéw przyjat dogodng dla siebie pozycje.
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Oczywiscie, dysponujemy
udogodnieniami dla oséb
Z niepetnosprawnoscia,
miedzy innymi winda.
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Posiadanie windy to nie wszystko.

Upewnij sie, ze jest do niej bezproblemowy dostep.

Autorka: Katarzyna Placek
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OSOBY ZE SPEKTRUM
ZABURZEN
AUTYSTYCZNYCH (ASD)

Okreslenie ,,spektrum” oznacza zréznico-
wane nasilenie i wptyw na funkcjonowanie

gtéwnych objawoéw: trudnosci w relacjach

spotecznych — w nawigzaniu ich i podtrzy-
mywaniu, komunikacji werbalnej i niewerbal-
nej, powtarzajgcych sie wzorcach zachowan,
aktywnosci i zainteresowan. ASD to wyod-
rebniony zespo6t zaburzen, ktéry czesto

wspoétwystepuje z innymi zaburzeniami, naj-
czesciej sg to stany lekowe. Mimo trudnosci

osoby te potrzebujg kontaktéw spotecznych

i wchodza w relacje, szczegodlnie te powta-
rzalne, ze znanymi sobie osobami. Dobrze,
jesli w biurze/firmie majg jedng osobe, do ktérej zwracajg sie z pytaniami i problemami. W przypadku

osob z ASD warto podkresli¢ przywigzanie do scisle ustalonych zasad, rytuatéw, nawet schematéw.
Czesto obserwuje sie takze nierozumienie metafor, przenosni, skrétéw myslowych, a nawet gestoéw,
komunikatéw niewerbalnych; jezeli konczymy spotkanie, to trzeba to wyrazi¢ wprost. Ustalajgc zadanie,
trzeba stosowac proste i jasne komunikaty, np.: ,,To jest zestaw danych, utdz je w tabeli i przeanalizuj.”
W interakcjach spotecznych warto uwzgledniaé réznice indywidualne w zakresie dazenia i podtrzy-
mywania kontaktu oraz wrazliwosci na bodzce (np. osoby wycofane, osoby pasywne, osoby aktywne,
osoby nadwrazliwe lub niedowrazliwe sensorycznie). Aby utatwic stazyscie/wspétpracownikowi z ASD

funkcjonowanie w zespole, nalezy poznac jego specyfike zachowania i komunikowania sie i dostosowad

swdj styl do jego mozliwosci i potrzeb.
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Dobrym rozwigzaniem jest napisanie uproszczonym

jezykiem réznego rodzaju instrukcji czy przepisow,

ktore pomogg przyswoic sobie ich tresc.

Autorka: Katarzyna Placek
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___ CZESCII:
OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOS'CIA
A WYBRANE KIERUNKI KSZTAECENIA

Chociaz w literaturze przedmiotu mozna znalez¢ coraz wiecej wynikéw badan odnoszacych sie do
specyfiki potrzeb i mozliwosci oséb z réznym rodzajem niepetnosprawnosci, to w wiekszosci sg to
spostrzezenia dedykowane ogdlnym uwarunkowaniom w miejscu pracy. W celu znalezienia odpowiedzi
na pytania o konkretne zalecenia zwigzane z organizacjg mobilnosci dla uczniéw ze wskazanych w pro-
jekcie kierunkdw ksztatcenia zdecydowalismy o przeprowadzeniu dedykowanych badan pierwotnych.
W okresie od wrzesnia do listopada 2023 r. wszyscy partnerzy przeprowadzili indywidualne wywiady
pogtebione wedtug zunifikowanego scenariusza wywiadu z nauczycielami zawodu oraz z praktykami
zaangazowanymi we wspotprace ze szkotami i organizacje stazy zawodowych. t.gcznie przeprowadzono
1 wywiaddw dotyczacych czterech kierunkdéw ksztatcenia. Wszyscy respondenci charakteryzowali sie
duza wiedzg i doswiadczeniem w zakresie ksztatcenia na wybranych kierunkach. Pytalismy przede
wszystkim o ograniczenia/przeciwwskazania do pracy w zawodach zwigzanych z danym kierunkiem
ksztatcenia, o pozadane cechy pracownika, o szanse pracy dla oséb z niepetnosprawnoscig w zawo-
dach zwigzanych z danym kierunkiem ksztatcenia, o wymogi dotyczgce organizacji mobilnosci zawo-
dowych dla oséb z niepetnosprawnoscia oraz o potencjalne efekty merytoryczne stazy zawodowych
dla uczniéw wskazanych kierunkéw ksztatcenia.
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Na kolejnych stronach przedstawiamy ustrukturyzowane podsumowanie uzyskanych wynikéw oraz
rekomendacji zaobserwowanych podczas wizyt studyjnych organizowanych w trakcie projektu Go
for VET in Erasmus+. Pragniemy zaznaczy¢, ze w analizach nie brali§my pod uwage dodatkowych/
pomocniczych zadan, jakie mogg by¢ wykonywane w danej organizacji, jak np. obstugi ksiegowej,
administracyjnej, marketingowej, itp., jezeli nie jest ona bezposrednio zwigzana z kluczowg dziatalno-
$cig dla danej specjalnosci. Wywiady z ekspertami byty prowadzone pod katem dostepnosci miejsc
pracy dla stazystéw i poczatkujgcych pracownikéw, stad w prezentowanych analizach pojecie uczen/
pracownik stosowane jest zamiennie. Niemniej jednak zawsze chodzi o osobe z niepetnosprawnoscia,
ktdra jest na poczatku swojej drogi zawodowej, i ktdra szuka swojego miejsca w obszarach zgodnych
z wybranymi w projekcie kierunkami ksztatcenia.
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TECHNIK
HOTELARSTWA

Przeciwwskazania do pracy
w zawodach zwigzanych
z kierunkiem ksztatcenia

W pracy w branzy hotelarskiej niezwykle wazny

jest zespot cech, ktére respondenci okreslili

jako ,goscinnosc¢”, czyli wysoki poziom empatii,
brak automatyzmu w dziataniu, szybkos$¢ podej-
mowania decyzji i praca pod presjg czasu. Do

tego nalezy dodac¢ prace w nocy i nadmierne

obcigzenie pracg, a takze dyskomfort psychiczny

zwigzany z kontaktami z tzw. trudnym klientem.
Brak tych cech i umiejetnosci jest przeciwwska-
zaniem do pracy w branzy hotelarskiej. Kolejna kwestia to koniecznosé posiadania wiedzy teoretycznej

i umiejetnosci praktycznych adekwatnych do zadan réznych dziatéw obstugi hotelu.

Pozadane cechy pracownika

Respondenci wskazywali na takie cechy, jak wytrwatos$¢, odpornosc na stres, empatia, umiejetnosé
szybkiego podejmowania decyzji, wysoka kultura osobista, punktualnos¢, umiejetnosé krytycznej
analizy sytuacji, praca w zréznicowanym zespole, komunikatywnos$¢. Podkreslano, ze cechg szcze-
golnie wazng jest cheé pracy i uczenia sie, ciggtego rozwoju. Wskazywano, ze preferowane jest nawet
zatrudnianie oséb bez doswiadczenia, ale otwartych na poznanie nowych rzeczy i rozwdj, niz oséb
z kilkunastoletnim doswiadczeniem bez checi do pracy i nauki.

Jako szczegodlnie pozgdane cechy wskazano: umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnos¢ pracy
w zréznicowanym zespole, cheé uczenia sie i ciggtego podnoszenia kwalifikacji, wysoka inteligencje
emocjonalng i wielozadaniowosgé.
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Szanse pracy dla osob
Z niepetnosprawnoscia

Zdaniem respondentéw osoby z niepetnosprawnoscia
mogga by¢ dobrymi pracownikami hotelu. Tylko nie-
ktore dysfunkcje wykluczajg prace w branzy, gtéwnie
te, ktoére uniemozliwiajg lub ograniczajg swiadczenie
wtasciwej jakosci ustug (np. osoba gtucha nie moze
pracowac w recepcji). Najwieksze ograniczenia wyste-
pujg w przypadku osdéb z niepetnosprawnoscig intelek-
tualna. Respondenci podkreslili jednak, ze same osoby
z niepetnosprawnoscia czesto izolujg sie i nie probuja
walczy¢ o prace dla siebie. Zniecheca ich podejscie
pracodawcow, ktorzy z kolei bojg sie zatrudniac osoby
z tej grupy. Gtéwne obawy to kwestie formalne (dodat-
kowe obowigzki), problemy z przystosowaniem stano-
wiska pracy, czy problemy z elastycznoscig czasu pracy
i koniecznoscig zapewnienia krotszego dnia pracy (co
bardzo utrudnia utozenie grafiku pracy zespotu).
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Dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchows jako odpowiednie miejsca pracy wskazywano dziat rezerwacji,
prace przy promocji obiektu w mediach spotecznosciowych (niezbedna znajomos¢ jezykéw obcych).
Nieodpowiednie stanowiska to wszystkie stanowiska zwigzane z bezposrednig obstugg gosci hotelo-
wych (t]. catering, obstuga pieter, obstuga portiera). Dla os6b gtuchych i niedostyszgcych odpowiednie

stanowiska dotyczg wiekszos$ci dziatow, w tym obstugi pieter, produkcji cateringowej, marketingu czy
dziatu rezerwaciji. Nieodpowiednie stanowiska to praca w recepcji i obstuga cateringowa. Dla oséb

niewidomych i niedowidzgcych wskazano mozliwo$¢ pracy wytacznie w dziale rezerwacji (przy odpo-
wiednio wyposazonym stanowisku pracy). Wszystkie pozostate stanowiska (obstuga gastronomiczna,
recepcja, sprzatanie, produkcja cateringu) sg nieodpowiednie dla tej grupy oséb. W przypadku oséb ze

spektrum autyzmu trudno jest odpowiedzie¢ jednoznacznie. Wszystko zalezy od sposobu komunikacji,
otwartosci i ograniczen danej osoby.
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Sytuacje z zatrudnianiem oséb z niepetnosprawnoscig w branzy hotelarskiej mogg niewatpliwie poprawié
odpowiednie warunki i udogodnienia. Osoby z niepetnosprawnoscig mogg mieé, np. plakietke z infor-
macja, tak, by goscie hotelowi wiedzieli, z jakg niepetnosprawnoscig u danej osoby majg do czynienia.
Jednak pierwszg rzecza, ktdérg nalezy zrobié, aby méc zatrudniaé osoby z niepetnosprawnoscig, jest
zmiana sposobu myslenia menedzeréw w zakresie zatrudniania osdb, poniewaz sg przede wszytkim
bariery kulturowe.

Wymogi dotyczgce organizacji mobilnosci zawodowych
dla osob z niepetnosprawnoscia

W przypadku decyzji pracodawcy o przyjeciu ucznia z niepetnosprawnoscia na staz pracodawca powi-
nien otrzymac informacje dotyczace wymogow formalnych odnosnie danej osoby, np.: Co konkretna
osoba moze, a czego nie moze zrobi¢? Jaki powinien by¢ zakres szkolenia BHP dla takiej osoby?
Jakie sg dodatkowe wymagania/potrzeby zwigzane z dojazdem na miejsce? Jakiego wsparcia/opieki
potrzebuje konkretna osoba w miejscu stazu? Na co zwréci¢ uwage, komunikujgc sie z dang osobg?

Organizator stazu powinien okresli¢ niezbedne wyposazenie stanowiska pracy. Organizator stazu
powinien by¢ tacznikiem pomiedzy pracodawcy a stazystg. Musi zebra¢ i przekaza¢ pracodawcy
petng informacje o stazyscie, jego ograniczeniach, mocnych stronach, potrzebach i specyficznych
uwarunkowaniach. Z dodatkowego wsparcia dla pracodawcéw wskazano szkolenia dla opiekunéw
stazystow i wspdtpracownikéw. Jako gtdwne zagrozenie wskazano bowiem brak akceptacji ze strony
wspotpracownikow.

Potencjalne efekty zagranicznych stazy zawodowych

Zdaniem respondentdéw gtowne efekty zagranicznych stazy to rozwéj kompetencji miedzykulturowych,
tolerancji dla odmiennosci, zwiekszenie mozliwosci radzenia sobie w nowych sytuacjach, podniesie-
nie kompetencji jezykowych (praktyczne, zawodowe), wzrost samodzielnosci. Utatwianie dostepu do
zawodow w ramach Sciezki ksztatcenia technika hotelarstwa jest wazne i konieczne. Bardzo wazne
jest jednak wsparcie pracodawcy (zaréwno merytoryczne, jak i finansowe), aby szukajgc kandydata
do pracy, powaznie brat pod uwage kandydature osoby z niepetnosprawnoscia.
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TECHNIK
LOGISTYK

Przeciwwskazania do pracy
w zawodach zwigzanych
z kierunkiem ksztatcenia

Praca w spedycji wigze sie z duzg iloscig
pracy i stresu. W mniejszych organizacjach
wazna jest wysoka dostepnosé (szczegdlnie
na stanowiskach technicznych). Wymagana
jest bardzo dobra organizacja pracy i zdol-
nosci analityczne. Niektdre dziatania w logi-
styce mogg obejmowacé zadania fizyczne,
takie jak podnoszenie ciezkich przedmio-
téw, dtugotrwate stanie lub manewrowanie
w okreslonych przestrzeniach. Zadania te
moga stanowi¢ wyzwanie dla 0séb z niepetnosprawnoscig fizyczna. Srodowiska logistyczne czesto
wymagajg poruszania sie po magazynach, obstugi maszyn lub pracy w transporcie. Respondenci
wskazali takze na wystepowanie w branzy przypadkéw tzw. nieformalnej dyskryminacji ze wzgledu
na pteé, bowiem przez wielu branza wcigz postrzegana jest jako typowo meska.

Pozadane cechy pracownika

Respondenci wskazywali na takie cechy jak odpornosc¢ na stres, umiejetnosc zarzgdzania czasem pracy,
dobra organizacja, zdolnosci analityczne, uporzgdkowanie, lojalno$¢. Podkreslano duze znaczenie
nowoczesnych technologii w branzy i koniecznos¢ statego rozwoju.

Jako szczegodlnie pozgdane cechy wskazano: znajomos¢ jezykdw obcych (angielski — ,must have”,
ewentualnie niemiecki; generalnie im wiecej jezykdw obcych - tym lepiej), biegtg obstuge arkuszy
kalkulacyjnych MS Excel - rowniez warunek konieczny, zdolnosci analityczne, umiejetnos¢ pracy
w zespole, sumiennosé, rzetelnosé.
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Szanse pracy dla osob
Z niepetnosprawnoscia

Zdaniem respondentéw osoby z niepetnosprawnoscia
majg niewielkie szanse na zatrudnienie w branzy. O ile
niepetnosprawnosc¢ ruchowa nie jest ograniczeniem
ani barierg, bowiem na wybranych stanowiskach
istnieje mozliwos$¢ pracy z domu lub udostepnienia
wirtualnego biura, o tyle przewazata opinia, ze w przy-
padku oséb gtuchych lub niedostyszgcych mozliwosci
zatrudnienia sg bardzo ograniczone. Podkreslono, ze
osoby z niepetnosprawnoscig mogg nie by¢ odpo-
wiednie do pracy w magazynie i obstudze zapasdw,
ale bardzo dobrze mogg nadawac sie do prac admi-
nistracyjnych. Stwierdzono takze, ze w zawodach
zwigzanych z logistyka czy tancuchem dostaw bar-
dzo rzadko pracujg osoby z niepetnosprawnoscia.
Przyczynga takiego stanu rzeczy jest fakt, ze osoby
Z niepetnosprawnoscig poszukujac pracy, wybierajg
inne zawody, bardziej statyczne niz logistyka (wozki
widtowe i transport kojarza sie wtasnie z logistyka).

Jako stanowiska odpowiednie dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg wskazano prace m.in. przy
analizie danych, zakupach, spedycji (ogdlnie wszystkie stanowiska statyczne, np. zwigzane z pracq przy
komputerze). Za nieodpowiednig obstuge wézkéw widtowych, samochodéw, kompletacje zaméwien
w magazynie. Dla 0s6b ze spektrum autyzmu jako odpowiednie stanowiska wskazano prace w har-
monogramowaniu, analize danych, ogdlnie rzecz biorgc, kazdg samodzielng prace, ktéra nie wymaga
wspotpracy zespotowej. Do nieodpowiednich zaliczono stanowiska wymagajgce statego kontaktu/
relacji z innymi ludzmi (spotkania, kontakt telefoniczny), wykluczone stanowiska zwigzane z duzg
dynamika i duzym stresem. Dla oséb gtuchych i stabostyszgcych odpowiednia jest praca magazynowa
(koniecznos¢ zmiany sygnalizacji z dzwiekowej na swietlng). Zdaniem respondentdw bariery, ktore
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mozna byto wyeliminowac, zostaty juz wyeliminowane, szczegdlnie w duzych firmach. Pracy wymaga
zwiekszenie tolerancji na réznorodnos$¢ poprzez programy szkoleniowe dla wspoétpracownikéw (odcza-
rowanie ,,meskosci” branzy”).

Wymogi dotyczgce organizacji mobilnosci zawodowych
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia

Pracodawcy majg obawy zwigzane z zatrudnianiem osob z niepetnosprawnoscig, zwtaszcza intelektu-
alna. Dzieje sie tak dlatego, ze nie znajg takich oséb, nie rozumiejg ich specyfiki i bojg sie o problemy
komunikacyjne. A to z kolei jest efektem braku przeszkolenia pracodawcoéw, informacji o specyfice takich
0s0b i przyzwyczajenia sie do niepetnosprawnosci juz od poziomu szkoty podstawowej. Pracodawcy
majg obawy dotyczgce przyjmowania uczniéw z niepetnosprawnoscig na staze w logistyce, ze wzgledu
na rézne czynniki. Martwig sie o bezpieczenstwo w miejscu pracy, zwtaszcza na stanowiskach obej-
mujgcych zadania fizyczne lub w potencjalnie niebezpiecznych srodowiskach.

W przypadku decyzji pracodawcy o przyjeciu ucznia z niepetnosprawnoscig na staz pracodawca powi-
nien otrzymac informacje dotyczace wymogow formalnych odnosnie danej osoby, np.: Co konkretna
osoba moze, a czego nie moze zrobi¢? Jaki powinien by¢ zakres szkolenia BHP dla takiej osoby?
Jakie sg dodatkowe wymagania/potrzeby zwigzane z dojazdem na miejsce? Jakiego wsparcia/opieki
potrzebuje konkretna osoba w miejscu stazu? Na co zwrdci¢ uwage, komunikujac sie z dang osobg?
Pracodawca powinien uzyskaé od organizatoréw stazu niezbedne informacje, w tym informacje
o dostepnych ustugach wsparcia lub zasobach, ktérych stazysta moze potrzebowac w trakcie trwania
stazu, takich jak dostep do technologii wspomagajgcych lub specjalistycznych narzedzi. Powinny by¢
tez wskazane wszelkie srodki ostroznosci zwigzane ze zdrowiem lub bezpieczenstwem, ktére nalezy
uwzglednic¢ dla dobra stazysty.

Respondenci wskazali, ze sama branza logistyczna jest zniechecajaca, i to nie tylko dla oséb z nie-
petnosprawnoscig. Gtdwne obawy mogg dotyczyc¢ braku akceptacji ze strony wspdtpracownikow,
odmiennego traktowania lub niepasowania do zespotu. Pracodawcy organizujgcy staze powinni by¢
przygotowani na radzenie sobie z réznymi problemami, jakie mogg mie¢ uczniowie z niepetnospraw-
noscig, w tym problemami z dostepnoscia, dyskryminacjg lub stygmatyzacja.
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Potencjalne efekty
zagranicznych stazy
zawodowych

Zdaniem respondentéw gtéwne efekty
zagranicznych stazy to doskonalenie kom-
petencji jezykowych (w obszarze jezyka
praktycznego, zawodowego, a nie pod-
recznikowego), nabycie kompetencji zwia-
zanych z umiejetnoscig pracy w zespole
miedzynarodowym/miedzykulturowym
oraz zwiekszenie poczucia niezaleznosci.

Wprowadzenie tatwiejszego dostepu do
zawodow po kierunku ksztatcenia technik
logistyk jest wazne i konieczne, a firmy
logistyczne to robig (szczegdlnie te duze).
Gorzejjest w przypadku matych i érednich
przedsiebiorstw, bo te firmy borykajg sie z wtasnymi problemami i nie myslg o zatrudnianiu oséb z nie-
petnosprawnoscia. To, co jednego z respondentéw pozytywnie zaskoczyto przy wspétpracy z osobg
z niepetnosprawnoscig to fakt, ze osoby te potrafig komunikowaé swoje ograniczenia i potrzeby, i nie
wstydzg sie. Z negatywnych spostrzezen odnotowano proby wykorzystywania niepetnosprawnosci,
np. do usprawiedliwienia nieobecnosci.
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TECHNIK
WETERYNARII

Przeciwwskazania do pracy
w zawodach zwigzanych
z kierunkiem ksztatcenia

W pracy w branzy weterynaryjnej ograni-
czenie stanowig choroby psychiczne, zabu-
rzenia zmystu wechu, dotyku oraz réwno-
wagi. Przeciwwskazania zalezg od specyfiki

wykonywanych aktywnosci, czy jest to praca

ze zwierzetami w terenie wymagajgca zde-
cydowanie sprawnosci fizycznej, czy praca

w gabinecie czy w laboratorium, czy inne

zajecia doradcze, konsultacyjne, gdzie sto-
pien niepetnosprawnosci nie odgrywa istot-
nej roli. Na pewno duzg role mogg odegraé

alergie na siers¢ zwierzat, ale i niska sprawnos$¢ manualna, jesli wykonuje sie zabiegi w gabinecie, klinice

czy lecznicy. Osoby stabostyszgce bedg mie¢ problem z diagnostykg zwierzecia (problem ostuchania),
osoby niedowidzace lub niewidome réwniez, poniewaz w diagnostyce odpadnie im obraz schorzenisa,
a to moze zadecydowac o wtasciwej diagnozie. Podobnie daltonizm. Osoba z niepetnosprawnoscia

ruchowg znaczng (np. jezdzaca na wdzku) moze mie¢ problem z pokonaniem przeszkdd architekto-
nicznych w gospodarstwach rolnych (brak podjazdéw, trudnos¢ w dotarciu do zwierzecia, ale i tez nie

zdota unikng¢ ataku zwierzecia, jesli sie ono zdenerwuje i zechce, np. ugryzé).

Pozadane cechy pracownika

Respondenci wskazywali na takie cechy jak spostrzegawczos¢, doktadnosé, umiejetnos¢ podejmowania
szybkich decyzji, odpornosé na stres czy sprawnosé fizyczna, a takze zaradnos$é, upér i determinacja,
cierpliwos¢ i zaangazowanie, komunikatywnos¢, empatia, odpornosé psychiczna.
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Jako szczegdlnie pozgdane cechy wskazano: szybkie reagowanie w sytuacjach kryzysowych, komu-
nikatywnos¢, empatie, samodzielnos$é¢, odpornosé na stres.

Szanse pracy dla osob
z niepetnosprawnoscig

Zdaniem respondentéw obecnie mozna niwelowac niepetnosprawnosé do pewnego poziomu, w ktérym

osoba w sposéb zadowalajgcy moze w petni realizowac sie w danym zawodzie na rynku pracy. W branzy
moze by¢ to trudne, np. ze wzgledu na koniecznos¢ dobrej komunikacji z wtascicielami zwierzat czy

niezbednos¢ sity fizycznej, ale duzo zalezy od miejsca pracy i jego organizacji. Na przyktad w labora-
torium czy w zaktadach higieny laboratoryjnej moga pracowac osoby z niepetnosprawnoscig ruchows,
jak i autysci, czy gtusi lub osoby stabostyszace czy stabowidzace.

Niepetnosprawnos¢ ruchowa lekka koriczyn dolnych nie powinna dyskwalifikowaé nikogo na zadnym
stanowisku. Oczywiscie lepiej, by taki technik weterynarii miat do czynienia z matymi zwierzetami.
Problemy ze stuchem to ograniczenia w kontakcie z opiekunem zwierzecia oraz mozliwoscig szybkiej
reakcji na zagrozenia ze strony zwierzecia, poniewaz agresja, lek, strach czesto sg poprzedzane woka-
lizowanymi sygnatami ostrzegawczymi. Znaczng poprawe sytuacji moze spowodowac¢ zamontowanie
w gabinecie petli indukcyjnej, ktéra znacznie poprawia komfort funkcjonowania oséb silnie niedosty-
szacych. Osoby niewidome i niedowidzgce majg duze ograniczenia w pracy ze zwierzeciem, wzrok
niezbedny jest bowiem do wykonania badania klinicznego, poruszania sie po przestrzeni gabinetowe;j,
w terenie. Mogg jednak wykonywac prace w zakresie doradczym, zywieniowym, czynnos$ci pomocnicze,
laboratoryjne, analityczne, konsultacje zdalne, on-line, jesli stopien niepetnosprawnosci na to pozwoli.

Konieczna jest likwidacja barier, zaréwno typowo architektonicznych, jak i mentalnosciowych zwig-
zanych z eliminowaniem stereotypow i zwiekszeniem otwartosci na réznorodnos¢. Warto zwiekszy¢
wykorzystanie nowoczesnego sprzetu technicznego jak petle indukcyjne, szkta optyczne, soczewki
kontaktowe, przyrzady powiekszajace.
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Wymogi dotyczgce organizacji mobilnosci zawodowych
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia

W przypadku decyzji pracodawcy o przyjeciu ucznia z niepetnosprawnoscig na staz pracodawca powinien
otrzymac informacje dotyczgce wymogdw formalnych odnosnie danej osoby, np.: Co konkretna osoba
moze, a czego nie moze zrobi¢? Jaki powinien by¢ zakres szkolenia BHP dla takiej osoby? Jakie sg
dodatkowe wymagania/potrzeby zwigzane z dojazdem na miejsce? Jakiego wsparcia/opieki potrzebuje
konkretna osoba w miejscu stazu? Na co zwrdci¢ uwage komunikujgc sie z dang osoba? Potrzebne sg
informacje o danej niepetnosprawnosci — moze w pigutce, ale z ukierunkowaniem na konkretng osobe.

Organizator stazu powinien okresli¢ niezbedne wyposazenie stanowiska pracy. Organizator stazu
powinien by¢ tgcznikiem pomiedzy pracodawcy a stazystg. Musi zebrac i przekazaé pracodawcy petng
informacje o stazyscie, jego ograniczeniach, mocnych stronach, potrzebach i specyficznych uwarun-
kowaniach. Konieczna jest wspotpraca szkoty, organizatoréw stazy i opiekundw stazy, takze rodzicow
ucznia, jesli jest niepetnoletni. W efekcie koricowym przeszkolenie pracownikéw przez opiekuna stazu
we wspotpracy z pedagogiem, byé moze psychologiem. Gtéwne obawy uczniéw z niepetnosprawno-
Scig przed podjeciem stazu mogg by¢ zwigzane z barierg jezykows i nieodpowiednio dostosowanym
stanowiskiem pracy, a takze z brakiem akceptacji przez personel lub innych stazystéw.

Potencjalne efekty zagranicznych
stazy zawodowych

Zdaniem respondentéw gtowne efekty zagranicznych stazy to wieksza otwarto$¢ na nowe technologie

i rozwigzania, na inne kultury i poglady, umiejetnos$¢ radzenia sobie w nowym srodowisku, poznawanie

nowych ludzi, nawigzywanie kontaktow, komunikacja w innym jezyku. Wazne jest to, zeby pokazywac¢
uczniom réznorodnos$¢ mozliwosci, jakie daje praca w zawodzie technika weterynarii, wskazywac sta-
nowiska, na ktérych mogg sie realizowac i przedstawiaé¢ mozliwosci, a w przypadku niepetnosprawnosci

wskazywaé mozliwe ograniczenia i rozwigzania dla nich, jesli sa.
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Pozadane cechy pracownika
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TECHNIK FOTOGRAFII
| MULTIMEDIOW

Przeciwwskazania do pracy
w zawodach zwigzanych
z kierunkiem ksztatcenia

Praca w branzy teleinformatycznej i prze-
twarzaniu danych wymaga szybkiego
i logicznego myslenia. Grafik musi korzystac
z wielu réznych programoéw i szybko uczy¢
sie nowych rzeczy. Dla fotografa szczegol-
nie wazne sg wymagania dobrego wzroku
i umiejetnosci komunikacyjnych. Warto pod-
kresli¢ szybkie i ciggte zmiany w branzy, co
wigze sie z koniecznoscig statego dosko-
nalenia. Wazna jest rowniez zdolno$¢ do
samodzielnej pracy.

Respondenci wskazywali na takie cechy jak umiejetnos$¢ pracy samodzielnej, ale i bycia czescig zespotu,
logiczne, konkretne i systematyczne myslenie, motywacja do aktualizacji wtasnych umiejetnosci
i potencjatu, dobry wzrok i dobre umiejetnosci komunikacyjne, odpornosc¢ na stres i prace pod presjg
czasu, niezalezne metody pracy i zdolnos¢ do indywidualnego podejmowania decyzji.

Jako szczegdlnie pozgdane cechy wskazano: wysokie kompetencje informatyczne, matematyczne,
komunikacyjne, stuchowe oraz znajomos¢ jezykdow obcych, przede wszystkim angielskiego.
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Szanse pracy dla 0sdb z niepetnosprawnoscia

Zdaniem respondentdw osoby z niepetnosprawnoscia fizyczng mogg wykonywac zadania nawet cat-
kiem tatwo, za wyjatkiem oséb z problemami narzadu wzroku. Dla oséb z problemami poznawczymi
praca w branzy moze by¢ trudna. Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg mogg wykonywac wszystkie
zadania pod warunkiem, ze lokalizacja bedzie dostepna. Osoby gtuche i niedostyszgce mogg wykony-
wac rzeczy, ktére nie wymagajg dzwieku, na przyktad fotografowanie i edycje obrazu. W przypadku
0sob ze spektrum autyzmu, jesli dana osoba ma pasje do okreslonego dziatania typowg dla zespotu
Aspergera, moze to by¢ korzystne dla fotografa. Problemem jest czesé komunikacyjna z klientami.
Wymagatoby to od danej osoby doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych i radzenia sobie z nimi.
Wiele osdb zyje w pewnego rodzaju symbiozie z komputerem, by¢ moze opartej na tym, ze na nim
tatwiej mozna wyznaczy¢ granice komunikacji z innymi ludZzmi niz w prawdziwym zyciu. Z obserwacji
wynika, ze w zaleznosci od wtasnych zainteresowan taka osoba moze zosta¢ wykwalifikowanym kode-
rem, twércy gier czy grafikiem.

W przypadku niepetnosprawnosci ruchowej mozliwa jest eliminacja barier architektonicznych, przy
problemach ze stuchem istnieje mozliwos¢ wykluczenia zadan wymagajgcych stuchu. Dla oséb nie-
widomych i niedowidzgcych raczej nie ma mozliwosci eliminacji barier w branzy. Jedyna mozliwos$é
to praca w zespole z obowigzkami konsultowania zespotu w sprawie urzadzen technicznych. Praca
indywidualna nie jest mozliwa przy pracy ze zdjeciami i filmami. W przypadku oséb ze spektrum auty-
zmu wskazana bytaby praca w zespole, w ktérym ktos inny wspiera i uzupetnia dziatania dla danego
stanowiska. To mogtoby zadziata¢ (na przyktad osoby z autyzmem mogg bardzo szybko kodowag,
a wtedy ktos inny w zespole mogtby osiggnac szerszy cel i specyficzne wymagania).

Wymogi dotyczgce organizacji mobilnosci zawodowych
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia

W przypadku decyzji pracodawcy o przyjeciu ucznia z niepetnosprawnoscia na staz pracodawca powinien
otrzymac informacje dotyczgce wymogdw formalnych odnosnie danej osoby, np.: Co konkretna osoba
moze, a czego nie moze zrobi¢? Jaki powinien by¢ zakres szkolenia BHP dla takiej osoby? Jakie sg
dodatkowe wymagania/potrzeby zwigzane z dojazdem na miejsce? Jakiego wsparcia/opieki potrzebuje
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konkretna osoba w migjscu stazu? Na co zwrécié
uwage komunikujac sie z dang osobg? Jakie dzia-
tania mozna podjgé i przez kogo, aby ztagodzié
obawy? Konieczna jest $Scista wspotpraca przed
stazem pomiedzy uczniem, pracodawcy i szkota.

Organizator stazu powinien okresli¢ niezbedne
wyposazenie stanowiska pracy. Organizator stazu
powinien by¢ tagcznikiem pomiedzy pracodawca
a stazystg. Pracodawca powinien mie¢ mozli
wos¢ sprawdzenia umiejetnosci i kompetencji
danej osoby w oparciu o cel stazu i wymagania
dotyczace specjalnego wsparcia w tym zakresie.

Organizator stazu musi zebrac i przekazac praco-

dawcy petng informacje o stazyscie, jego ograniczeniach, mocnych stronach, potrzebach i specyficz-
nych uwarunkowaniach. Srodowisko pracy powinno zapewniaé mozliwo$é odpoczynku i znalezienia
wtasnej przestrzeni, jesli zajdzie taka potrzeba. Kazdy uczen powinien by¢ w stanie opisa¢ stowami
swoje wyzwania i obawy. W tym celu uczen powinien mie¢ nauczyciela/mentora ze szkoty, ktéry dobrze
go zna i wie, jakiego rodzaju wsparcie jest potrzebne przed stazem.

Potencjalne efekty zagranicznych
stazy zawodowych

Zdaniem respondentéw gtéwne efekty zagranicznych stazy to mozliwos¢ nauczenia sie nowych rze-
czy w nowym srodowisku, zobaczenia jak ta sama praca moze by¢ inna w réznych krajach. Staz moze
tez otworzy¢ oczy na to, jak rozne rzeczy sg wykonywane w ten sam sposob w wielu miejscach. To
takze mozliwos¢ dzielenia sie doswiadczeniami z tego samego kierunku ksztatcenia i importowania
doswiadczen, to wspieranie rozwoju tozsamosci zawodowej i doswiadczenie przetrwania w nowych
warunkach. Warto podkresli¢, ze technologie informacyjne i komunikacyjne oraz przetwarzanie danych
oferujg obecnie osobom z niepetnosprawnosciag mozliwosci, ktére jeszcze kilkanascie lat temu nie
bytyby mozliwe.
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__ czESC Ill: DOBRE PRAKTYKI NA
RZECZ OTWARTOSCI NA POTRZEBY
OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

W projekcie przeprowadzilismy tez badania wtérne desk research, ktérych celem byto znalezienie
dobrych rozwigzan w obszarze wsparcia 0sdb z niepetnosprawnoscia w miejscu pracy czy w przestrzeni
publicznej. W tej czesci prezentujemy kilka rezultatow tego przegladu.

Rada Unii Europejskiej. Rada Europejska oferuje szes¢ ptatnych stazy dla oséb z niepetnosprawnoscia,
ktdre rozpoczety sie w 2020 r. jako program pilotazowy. Najlepsze praktyki obejmujg indywidualne dosto-
sowanie zakwaterowania do danej osoby i jej niepetnosprawnosci. Rada jest jedng z niewielu instytucji

UE, ktdre oferujg taki program i otrzymata nagrode Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich za

doskonatos¢ w administracji publicznej w kategorii ,Doskonatos¢ w zakresie réznorodnosci i wigczenia

spotecznego”.

https://www.consilium.europa.eu/en/general-secretariat/jobs/traineeships/
positive-action-programme-for-trainees-with-a-disability/

EvenBreak to brytyjska firma; pierwsza na swiecie globalna tablica ofert pracy dla oséb z niepetno-
sprawnoscig prowadzona przez i dla oséb z niepetnosprawnoscia. Liczba firm, ktére podpisaty umowe
z EvenBreak na przyjmowanie pracownikow z niepetnosprawnoscig wynosi 145 i obejmuje szereg
duzych globalnych firm (takich jak Amazon, Apple, Allianz, Paramount i Pfizer) oraz mniejszych firm
z catej Wielkiej Brytanii. Posiada réwniez sekcje stazy w Wielkiej Brytanii, Europie i innych krajach dla
0s6b z niepetnosprawnoscia. Firma zwyciezyta w konkursie Disability Smart Awards 2023 w kategorii
“Inclusive Workplace Experience” (inkluzywne doswiadczenie w miejscu pracy).

https://www.evenbreak.co.uk/
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KPMG zdobyta nagrode Disability Smart 2023 w kategorii “Inclusive Recruitment Award” (nagroda
inkluzywnej rekrutaciji) za dgzenie do poprawy réznorodnosci w catej organizaciji, od absolwentow
studidw po stanowiska seniorskie. We wrzes$niu 2022 r. firma wprowadzita rekrutacje dla studentéw
poswiecong niepetnosprawnosci o nazwie “Thrive”, ktéra ma na celu wspieranie studentéw z niepetno-
sprawnoscig i dtugotrwatymi schorzeniami. Dzieki temu mogli zapoznac sie z firmowg siecig WorkAbility
i spotecznoscig Neurodiverse.

https://kpmg.com/uk/en/home/about/our-impact/our-people/inclusion--diversity-and-equity/disability.html

Google Europe we wspodtpracy z EmployAbility oferuje staze dla oséb z neurodywergencja, studen-
téw z niepetnosprawnoscia lub oséb z zaburzeniami psychicznymi lub dtugotrwatymi schorzeniami
w Europie, Wielkiej Brytanii i Izraelu. Kazdy odbiorca otrzymuje stypendium w wysokosci 7 000 euro
na staz w dziedzinie informatyki w Google.

https:/www.employ-ability.org.uk/students-and-universities/scholarship/

Le Café Signes to paryska kawiarnia-restauracja prowadzona i odwiedzana wspdlnie przez osoby
niestyszace i styszgce. Mtodzi ludzie, studenci, pracownicy i emeryci spotykajg sie w celu wymiany
doswiadczen. Ta kohabitacja sprzyja naturalnej i spontanicznej wspdtpracy. Osoby niestyszace i styszace
zawsze tracaty sie tokciami, ale nigdy tak naprawde sie nie spotkaty. Istnieje jezyk gestow, a potem
jezyk stéw. Cate bogactwo jednego moze by¢ dzielone z drugim.

https://www.esat-france.eu/le-cafe-signes/

Myrtillo jest Spdtdzielnig Socjalng o specjalnym przeznaczeniu (integracja grup szczegodlnie wrazli-
wych na rynku pracy). Od pazdziernika 2013 r. dziata jako kawiarnia — wielofunkcyjna przestrzen mowy/
sztuki i jest innowacyjng, samowystarczalng jednostka pracy i edukaciji, w ktérej wszyscy pracownicy
sg wspotodpowiedzialni za jej zréwnowazony rozwd.

https:/myrtillocafe.gr/
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Vamlas promuje réznorodnos¢ i integracje mtodych osdb z niepetnosprawnoscig w szkotach, na studiach,
w hobby i zyciu zawodowym. Specjalizuje sie w zatrudnianiu, ustugach i edukacji dzieci i mtodziezy
z niepetnosprawnoscia. Prowadzg projekty rozwojowe, wspierajg badania i aktywnie dziatajg w réznych
sieciach promujgcych rehabilitacje, edukacje i zatrudnienie. Vamlas zapewnia rowniez integracyjne
ustugi mieszkaniowe dla studentéw z niepetnosprawnoscig w zwyktym domu studenckim.

https://vamlas.fi/in-english/

Riesa consultative Oy jest wielokrotnie nagradzang firmg konsultingowa (np. nagrodg stowarzysze-
nia oséb z niepetnosprawnoscia: Finlandia bez barier) w Finlandii, koncentrujgca sie na promowaniu
dostepnosci i jakosci. Pomaga klientom tworzy¢ i rozwija¢ prawdziwie réwne srodowiska zaréwno
poprzez srodowisko pracy, jak i dostepnos¢ postaw i ustug. Firmy i rézne organizacje mogg zakupic od
nich plan dostepnosci dla pojedynczego wydarzenia lub dla wszelkich dziatan organizacji. Niektorzy
pracownicy sg osobami z niepetnosprawnoscia.

https://riesa.io/en/

Fundacja Podaruj Samodzielnos¢ powstata w 2013 r. w celu promocji zatrudnienia oséb z niepetno-
sprawnoscig oraz 0osob narazonych na wykluczenie spoteczne. Fundacja wspiera wszelkie inicjatywy
majace na celu aktywizacje zawodowa, jak réwniez pomaga im w innych obszarach, realizujgc dziatal-
nos¢ charytatywng i prospoteczna.

http://www.biznesbezprzeszkod.pl/fundacja-podaruj-samodzielnosc/

Fundacja Onkologiczna Rakiety i projekt ,Znajdz Prace — aktywizacja zawodowa 0séb z niepetnospraw-
nosciami” wspotfinansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON). Celem jest umozliwienie 200 osobom z niepetnosprawnoscia wejscie na rynek pracy.

https://www.mojestypendium.pl/staz/staze-aktywizacja-zawodowa-osob-z-niepelnosprawnosciami/



https://go4vet.zsp1krotoszyn.pl/
https://vamlas.fi/in-english/

https://riesa.io/en/
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UNITED NATIONS - Convention on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD)

https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd?page=4

Disability and Health Inclusion Strategies - USA

https:/www.cdc.gov/ncbddd/disabilityandhealth/disability-strategies.html

EUROPEAN HUMAN RIGHTS REPORT ISSUE 7 - 2023 The Right to Work: The employment situation of persons with disabilities in Europe:
https:/www.edf-feph.org/content/uploads/2023/05/hr7_2023_press-accessible.pdf

Compendium of good practice: supported employment for people with disabilities in the EU and EFTA-EEA (firah.org)

The opportunities and barriers of different employment models for persons with disabilities Dr Stephen Beyer and Andrea Meek (2020):

https:/www.easpd.eu/fileadmin/user_upload/Publications/s.beyer_report_-_opport_and_barriers_of_diff employment_models_final.pdf

The Inclusion of Persons with Disabilities in Vocational Training and Employment Tripartite European Regional Meeting: Proceedings
International Labour Office, Geneva 9 March 2007:

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/meetingdocument/wcms_107911.pdf

7 Tips for Studying Abroad with Disabilities and Chronic Conditions:

https://www.gooverseas.com/blog/how-students-with-disabilities-can-study-abroad

European Commission Eurostat. Activity limitations due to Health Problems. Available online:

https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/ddn-20191128-1

World Health Organisation. Health Topics. Disability:
https:/www.who.int/health-topics/disability#tab=tab_1

United Nations. International Day of Persons with Disabilities, 3 December:

https:/www.un.org/en/observances/day-of-persons-with-disabilities

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady

i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponosza za

nie odpowiedzialnosci.
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